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Sezione reclami

Le recenti disposizioni della Banca

d'Italia sui temi di risoluzione

stragiudiziale delle controversie relative

ad operazioni e servizi bancari e finanziari, pongono l'accento

sull'importanza che gli intemediari riservino la massima cura alla

funzione di gestione reclami, al fine di prevenire l'insorgere di

controversie e di risolvere, già nella fase preliminare, le situazioni di

potenziale insoddisfazione del cliente, nell'ottica di preservare un

corretto e trasparente rapporto con i...
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Dal 14 novembre 2009 Races finanziaria

ha aderito all’Arbitro Bancario

Finanziario (ABF) per la risoluzione stragiudiziale delle controversie

con la clientela.

L’ABF è un organismo imparziale ed indipendente, costituito con

delibera del CICR n. 275 del 29 luglio 2008, e  consente di risolvere

in tempi più rapidi ed economici rispetto al ricorso al giudice e senza

dover ricorrere all’assistenza di un avvocato, le controversie tra clienti

e banche ed intermediari finanziari.Il...

 

Chi Siamo

Races è una società italiana iscritta dal

1993 nell'elenco degli intermediari

finanziari ex art. 106 T.U.L.B con oltre 40

anni di esperienza nel concessione dei prestiti contro cessione del

quinto dello stipendio, attualmente sono in corso le procedure di

iscrizione nell'elenco speciale della Banca D'Italia art.107 del T.U.L.B.

Oggi Races grazie alla presenza sul territorio di 7 filiali e di una

capillare rete di oltre 100 agenti e mediatori, ha costruito e

consolidato una posizione di...

 

Cessione del Quinto

COME FUNZIONA

E' l'unica operazione di credito al

consumo regolata da una specifica legge dello Stato T.U. 180 del

5/01/1950 e ss mm., questa consente a tutti i dipendenti e pensionati

la possibilità di ottenere finanziamenti da rimborsare con trattenuta

direttamente sulla busta paga o sulla pensione con una rata massima

pari al quinto dello stipendio e per una durata massima pari a dieci

anni.
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